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DIRECCIÓN

D.ª Ana Casas Maldonado. Colegio Oficial de Trabajo Social. Jaén.
D.ª Pilar Funes Ordóñez. Colegio Oficial de Trabajo Social. Jaén.

CONTENIDOS Y OBJETIVOS DEL CURSO

La mediación es una disciplina práctica que involucra a personas y emociones en la gestión 
de conflictos, y por tanto necesita de herramientas para navegar en las aguas del conflicto 
interpersonal. Este curso quiere ofrecer un entrenamiento para trabajar las técnicas a través 
de metodología vivencial que permita una adecuada “regulación del yo” de cada mediador/a 
frente a los conflictos, y el descubrimiento de recursos fundamentales para el proceso. 
Se trata de conocer nuestras actitudes, resistencias y potencialidades para ponerlas en 
práctica en el ejercicio profesional.

La mediación intergeneracional es un tipo de Mediación Familiar que aborda los conflictos 
surgidos en el seno de la familia con el fin de mejorar la relación entre los miembros 
y prevenir una ruptura de los vínculos familiares o convivenciales. Distinguimos dos 
conceptos: mediación ascendente (padres e hijos en conflicto) y descendente (cuidado de 
mayores y convivencia). 

El entrenamiento del mediador/a y su aplicación práctica en la mediación intergeneracional 
es el objetivo de esta formación, enmarcada dentro de la Orden de 16 de mayo de 2013 
para las personas mediadoras inscritas en el Registro que establece un carácter trienal y 
consistirá, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 5.3 del Reglamento de desarrollo de la 
Ley 1/2009, de 27 de febrero, en la realización de nuevos cursos de formación de, al menos, 
60 horas acumulables en materias relacionadas con la mediación familiar.
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OBJETIVOS:
1. Entrenar a los y las profesionales de la mediación a nivel técnico. 
2. Profundizar en las técnicas de la mediación a través de ejercicios vivenciales de 
entrenamiento.
3. Reciclar a personas mediadoras con las técnicas y el proceso metodológico que requiere 
el desempeño de las competencias necesarias en la mediación intergeneracional.
4. Conocer e interpretar el acontecimiento de la mediación intergeneracional para encontrar 
un equilibrio entre las partes, en lo que se refiere a valores, relaciones emocionales, 
necesidades y esquemas mentales.

LUGAR Y FECHA DE CELEBRACIÓN

El curso se celebrará en el Campus Antonio Machado de la Universidad Internacional de 
Andalucía, en Baeza (Jaén).
Las clases tendrán lugar los días 29 y 30 de mayo, 5 y 6 de junio de 2015, los viernes en 
horario de tarde y los sábados en horario de mañana y tarde.

MATRÍCULA

Número de plazas y condiciones de admisión
El número de plazas es limitado, por lo que las solicitudes se atenderán por riguroso orden 
de matriculación. 
La Universidad comunicará expresamente la matriculación del solicitante.
El curso va dirigido a: estudiantes, graduados y profesionales en Trabajo Social, Derecho, 
Psicología, Sociología y Educación Social. Profesionales de la Mediación y funcionarios que 
trabajan en la administración pública con competencias en la materia.

Plazo de matrícula y precio
El plazo de matrícula finaliza el 26 de mayo de 2015.
El precio de la matrícula es de 115 euros (107 de matrícula y 8 de apertura de expediente).
Número de horas: 30.
El pago de la matrícula, así como de los gastos de residencia, en su caso, deberá efectuarse 
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por transferencia bancaria libre de gastos o por ingreso a la cuenta de La Caixa, Oficina Isla 
de la Cartuja (Sevilla) IBAN: ES78 21009166752200074348

Formalización de la matrícula
Deberá aportarse la siguiente documentación:

1. Solicitud en el impreso que facilita la Universidad Internacional de Andalucía.
2. Fotocopia del DNI.
3. Justificante de haber abonado los derechos correspondientes.

Anulación de matrícula 
Tendrán derecho a la devolución del importe de la matrícula (107 €), aquellos alumnos que 
expresamente lo soliciten, siempre que la petición sea por causa justificada y se realice con 
una antelación de al menos cinco días a la fecha de comienzo del curso. La devolución se 
solicitará en la Secretaría del Campus. 

CERTIFICADOS

El alumnado matriculado que acredite al menos la asistencia al 80% de las horas y, en su 
caso, haya superado el sistema de evaluación previsto en el curso recibirá un certificado de 
asistencia o un diploma de asistencia y aprovechamiento, en el que constarán las materias 
cursadas y el número de horas del curso (30).
 
Este curso podría ser convalidado por créditos por las universidades andaluzas según sus 
propias normativas. 

SERVICIO DE RESIDENCIA

El Campus Antonio Machado cuenta con servicios de Residencia Universitaria. Aquellas 
personas que deseen hacer uso de la misma deberán solicitarlo con antelación suficiente a 
la siguiente dirección de correo electrónico residencia@baeza.unia.es

El importe del alojamiento en habitación compartida, durante todo el curso es de 30 euros 
por persona (incluye la noche del viernes). 
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Educación canina 
para la convivencia. 

Comunicación y terapias 
de modificación de 
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Profesorado  
y programación 

docente

PROGRAMACIÓN DOCENTE Y PROFESORADO

Viernes 29 y sábado 30 de mayo
 
• Proceso de mediación. Autoconocimiento. Relaciones con los otros/as. Métodos y técnicas de 
resolución de conflictos. Trabajo de casos.
Profesorado:
D.ª Maite Eraso Ascunce. Trabajadora Social y mediadora familiar.
D.ª Ángela F. Palacios. Licenciada en Comunicación Audivisual con magister en Cooperación 
Internacional y Desarrollo.

Viernes 5 y sábado 6 de junio

• Estrategias para la Mediación Intergeneracional descendente. Protocolo de intervención. 
Escuelas de mediación en la intervención de los conflictos con mayores.
Profesorado:
Dra. D.ª Pilar Munuera Gómez. Trabajadora social, socióloga y mediadora familiar. Profesora Titular en 
la Universidad Complutense de Madrid.

• Estrategias para la Mediación Intergeneracional ascendente. Abordaje de casos prácticos. 
Dilemas éticos. 
Profesorado:
D. Javier Ureña Olivencia. Mediador y psicólogo. Miembro de la coordinadora de la Asociación 
Profesional de Personas Mediadoras de Jaén.
D.ª Aixa Hurtado. Mediadora y Psicóloga. Miembro de la coordinadora de la Asociación Profesional de 
Personas Mediadoras de Jaén.
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Organiza:

INFORMACIÓN E INSCRIPCIÓN
Universidad Internacional de Andalucía
Campus Antonio Machado
Palacio de Jabalquinto
Plaza de Santa Cruz, s/n., 23440 BAEZA (Jaén).
E-mail: baeza@unia.es http://www.unia.es
Teléfono: 953 742775  Fax: 953 742975

http://www.unia.es/

Colabora:

Campus
Antonio Machado
Baeza

Mediación intergeneracional 
ascendente y descendente.
Entrenamiento técnico del 

mediador/a. 


